OBCHODNIi PODMINKY

pro poskytovani pravniho poradenstvi a pravnich sluzeb prostrednictvim on-line systému umisténého

na internetové adrese www.pravopropodnikatele.cz

PRAVO PRO PODNIKATELE
provozovatelem systému a poskytovatelem sluzeb je spole¢nost:
Kropdacek LEGAL, advokatni kanceld¥, s.r.o.
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zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 253992
tel. +420 222 250 000, e-mail: pravnik@pravopropodnikatele.cz

(dale jen , poskytovatel”)

1. VYZNAM OBCHODNICH PODMINEK A JAK PROBIHA KOMUNIKACE

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Tyto obchodni podminky poskytovatele upravuji prava a povinnosti smluvnich stran:

(1.a) vzniklé v souvislosti nebo na zadkladé smlouvy (dale jen ,smlouva“) uzavirané mezi
poskytovatelem a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale jen ,uzivatel”) prostfednictvim
internetového systému (portalu) na adrese http://pravopropodnikatele.cz, provozovaného
prostfednictvim webového rozhrani Pravo Pro Podnikatele (dale jen , rozhrani PPP“);

(1.b) vzniklé pfi poskytovani sluzeb (jak jsou definovany nize) prostfednictvim rozhrani
PPP;

(1.c) vzniklé pti vyuZivani rozhrani PPP;

(1.d) a dalsi souvisejici pravni poméry.

Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy. Ochrana osobnich udajl je
upravena v dokumentu Zdsady ochrany osobnich udajd, ktery je rovnéz nedilnou soucdsti
smlouvy.

V ptipadé zmény obchodnich podminek se na uZivatele a pfislusSnou smlouvu vztahuji obchodni
podminky ve znéni, ve kterém byly uc¢inné k okamZiku jejich odsouhlaseni uZivatelem.

V rdmci uzavirdni smlouvy a poskytovani sluzeb souhlasi poskytovatel a uZivatel s pouZzitim
komunikacnich prostfedk( na dalku. Za komunikaci dle téchto obchodnich podminek se
povaZzuje pisemna komunikace prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, kuryrnich
sluZeb, ¢i dorucend osobné, dale vyplnéni pfislusného formulare ¢i dotazniku uzivatelem na
rozhrani PPP a dale komunikace prostfednictvim e-mailu nebo telefonu, a to za pouziti e-
mailovych adres a telefonnich kontaktl poskytovatele uvedenych v rozhrani PPP a téchto
obchodnich podminkach, e-mailovych adres a telefonnich kontaktl uZivatele uvedenych
uzivatelem v pfislusnych formuldfich v rozhrani PPP, nebo ve vyse uvedené komunikaci kazdého
z nich (dale jen ,komunikace”). Naklady na komunikaci a uzavieni smlouvy si nese kazda strana
sama. Zprava je v pripadé e-mailu doru¢ena okamzikem jejiho pfijeti na server prichozi posty.

V otdzkach neupravenych smlouvou, obchodnimi podminkami ¢i komunikaci se poskytovani
sluZeb fidi podminkami uvedenymi v rozhrani PPP (véetné formuldra). Informace o jednotlivych
technickych krocich vedoucich k uzavieni smlouvy jsou patrné z rozhrani PPP. Smlouva a tyto
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2.

obchodni podminky budou vykladany vzdy v souvislosti s podminkami uvedenymi v rozhrani
PPP a jejich smyslem a vyznamem.

JAKE SLUZBY JSOU POSKYTOVANY

Poskytovatel prostfednictvim rozhrani PPP nabizi a poskytuje pravni sluzby, kterymi jsou
zejména priprava a revize vSeobecnych obchodnich podminek pro internetové prodejce a
poskytovatele sluzeb, pfiprava a kontrola smluv, pfiprava pravnich stanovisek, pravni
zastupovani aj. (dale jen ,,sluzby” nebo , pravni sluzby“).

3. OCHRANA SPOTREBITELE

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

V pripadé, ze objednava uzivatel pravni sluzby jako spotrebitel, tedy pokud je fyzickou osobou a
sluzby objedndavd mimo rdmec své podnikatelské cCinnosti nebo mimo ramec samostatného
vykonu svého povolani, vztahuje se na néj zakonna ochrana spotrebitele. V opacném pfripadé
se o spotrebitelskou smlouvu nejednd a nevztahuje se na uZivatele ochrana spotrebitele dle
pravnich predpist a téchto obchodnich podminek.

Jako spottebitel ma uZivatel predevsim:

(2.a) pravo odstoupit od smlouvy uzaviené pomoci prostiedkd komunikace na dalku, jako
je napr. telefon, e-mail nebo internetovy obchod (¢lanek Chyba: zdroj odkazu
nenalezen téchto obchodnich podminek);

(2.b) pravo na sdéleni informaci pred uzavienim smlouvy (informace jsou obsaZeny
v téchto obchodnich podminkdch nebo na webovém rozhrani);

(2.c) pravo na mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu ze smlouvy.

Pokud uzivatel objedndva sluzby jako spotfebitel a poskytne vyslovny souhlas se zapocetim
poskytovani sluzby pred uplynutim zdkonné ctrnactidenni lhity pro odstoupeni od smlouvy
(zejména pokynem k zapoceti praci), bere na védomi, Ze tim ztraci pravo odstoupit od smlouvy
v uvedené |hité, je-li sluzba splnéna. Neni-li sluzba splnéna v uvedené I|hGté, ma pravo
odstoupit od smlouvy, ale uhradi poskytovateli pomérnou cast za plnéni jiz poskytnuté (rozsah
jiz provedenych praci).

Neposkytne-li uZivatel, ktery objedndava sluzby jako spotrebitel, vyslovny souhlas se zapocetim
poskytovani sluzby pred uplynutim zakonné ¢trnactidenni Ih(ity pro odstoupeni od smlouvy, ma
pravo ve ctrnactidenni lhaté od uzavieni smlouvy odstoupit od smlouvy bez udani divodu. O
odstoupeni od smlouvy uZivatel poskytovatele informuje, mlzZe vyuZit vzorovy formular pro
odstoupeni od smlouvy. Veskeré pfijaté penéini prostfedky poskytovatel uzivateli vrati do 14
dnll od odstoupeni od smlouvy stejnym zplsobem, jakym je pfijal, nebo zplsobem, jaky bude
uzivatel pozadovat.

Pokud uZivatel objedndva pravni sluzby u poskytovatele jako spotfebitel a vznikne-li mezi
stranami spor ze smlouvy, ktery se nepodati vyresit pfimo, ma uzivatel pravo obratit se s timto
sporem na Ceskou advokatni komoru (adresa: Narodni 16, 110 00 Praha 1, webové rozhrani:
www.cak.cz, elektronicky kontakt: epodatelna@cak.cz, telefon: 221729 011) za ucelem
mimosoudniho feSeni spotrebitelského sporu. Toto pravo muzZe uZivatel uplatnit nejpozdéji do
1 roku ode dne, kdy u poskytovatele poprvé uplatnil pravo, které je predmétem tohoto
spotrebitelského sporu. Pro podani stiznosti mlze uZivatel rovnéZ vyuZit online platformu
Evropské komise na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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4.1.

4.2,

4.3.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

JAK SE UZAVIRA SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZBY

Nabidka pravnich sluzeb uvedena na rozhrani PPP neni nabidkou na uzavieni smlouvy, ale je
pouze informativniho charakteru. Poskytovatel ma jako advokat ze zdkona pravo odmitnout
poskytnuti pravni sluzby. Vyjimky z tohoto pravidla stanovi pravni predpisy. VeSkeré nabidky na
poskytnuti sluZzby umisténé ve webovém rozhrani PPP jsou proto nezdvazné a poskytovatel neni
povinen uzavfit smlouvu ohledné téchto sluzeb, resp. tyto sluzby poskytnout.

Smlouva je uzaviena:

(2.a) potvrzenim poptavky uZivatele (nabidky na uzavieni smlouvy) poskytovatelem
elektronickou poStou, a to na adresu elektronické posty, kterou uzivatel pouzil k zaslani
jeho poptavky ¢i na jinou adresu elektronické posty, kterou ve své poptavce uvedl, nebo

(2.b) okamzikem provedeni platby za sluzbu poskytovateli, pokud k tomu doslo jesté pred
potvrzenim uZivatelem elektronickou postou, nebo k takovému potvrzeni viibec nedoslo.

Nabidka poskytnuti sluzby a ceny sluZeb zlistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na
rozhrani PPP, nebo, pokud byly zaslany e-mailem, do okamziku zaslani zménéné nabidky nebo
ceny uZzivateli nebo jeji uhrady poskytovateli ¢i odsouhlaseni ze strany uZivatele (dle toho, co
nastane dfive).

CENY SLUZEB A JEJICH UHRADA

Webové rozhrani PPP obsahuje orientaéni nabidku sluzeb nabizenych uZivatelim. Cena sluzby
bude stanovena vzdy individualné v ramci komunikace mezi uzivatelem a poskytovatelem, a to
v ndvaznosti na naroCnost poptavané sluzby a odhadovany cas, ktery pfi pfipravé sluzby
poskytovatel stravi. V takovém pripadé na zadost uzivatele poskytovatel navrhne cenu pfislusné
sluzby poZadované uZivatelem, a uzivatel ma pravo rozhodnout se pro vyuziti takové sluzby za
nabizenou cenu, ¢i nikoli.

Poskytovatel je platcem dané z pfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu zasle poskytovatel
uzivateli v elektronické podobé na e-mailovou adresu uZivatele.

Cenu sluzeb dle smlouvy muZe uzivatel uhradit poskytovateli zejména bezhotovostné
prevodem na ucet poskytovatele ¢. 2200971847/2010, vedeny u spolecnosti Fio banka, a.s.
(dale jen ,ucet poskytovatele”), pfipadné jinym, individualné dohodnutym zplsobem.

UZivatel se zavazuje nést pripadné naklady souvisejici s Uhradou ceny sluzeb (zejména
transakéni poplatky) v pIné vysi. V pfipadé, Ze budou jakékoliv naklady souvisejici s platbou
poZadovany po poskytovateli, bude uZivateli vystavena dodatecna faktura na doplatek téchto
nakladg.

Uzivatel je povinen uhradit cenu sluzby spolecné s uvedenim variabilniho symbolu platby, ktery
mu bude pfidélen v prlibéhu komunikace mezi stranami.

V pripadé bezhotovostni platby je cena sluzby uhrazena okamzikem pfipsani prislusné castky na
Ucet poskytovatele.

Poskytovatel poskytuje sluzbu uzivateli nebo zpfistupni €i zasle jeji vysledek uzivateli az po
uhrazeni ceny sluzby, neni-li mezi stranami dojedndno v komunikaci jinak, nebo nejsou-li
stanoveny odlis$né podminky v rozhrani PPP.



6. GARANCE KVALITY SLUZEB, PODMINKY JEJICH POSKYTOVANi A PRAVA Z VADNEHO PLNENi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Poskytovatel je kvalifikovanym advokatem, vedenym pod evidenénim &islem Ceské advokatni
komory 13279. Sidlo Ceské advokatni komory je Kark(v palac (hlavni budova), Narodni 16,
110 00 Praha 1, tel.: +420 221 729 011, fax: +420 224 932 989 (www.cak.cz).

Veskeré sluzby poskytuje poskytovatel, tedy kvalifikovany advokat, a jde o poskytovani pravnich
sluzeb, na které se vztahuje zdkon ¢. 85/1996 Sh., zdkon o advokacii, ve znéni pozdéjsich
predpisa (déle jen ,,zdkon o advokacii®).

Poskytovatel postupuje pfi poskytovani sluzeb vidy nestranné, nezavisle, chrani a prosazuje
prava a oprdvnéné zajmy uzivatele, a jedna s fddnou péci a svédomité. Poskytovatel se pfi
poskytovani sluzeb fidi zakonem o advokacii, etickym kodexem advokatl (usnesenim
predstavenstva Ceské advokatni komory €& 1/1997 Véstniku, dostupné na www.cak.cz), a
dalsimi stavovskymi predpisy Ceské advokatni komory a pravnimi predpisy.

Poskytovatel odpovida uZivateli za Skody zplsobené v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy,
zejména predpisy o advokacii. Poskytovatel je pro pfipady zpUsobeni Skody uZivateli pojistén.
Za Skodu poskytovatel neodpovida v pfipadé, ze vysledek jeho cCinnosti bude pozménén nebo
do néj bude zasaZzeno, nebo se s nim bez jeho souhlasu nalozi jinym nez dohodnutym nebo
dovolenym zplsobem.

Prava a povinnosti stran jinde neupravené (tj. ve smlouvé, obchodnich podminkach,
komunikaci, ¢i v podminkach rozhrani PPP) se fidi prislusSnymi ustanovenimi zakona o advokacii
a zakona €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obéansky
zakonik”).

Poskytovatel mize odmitnout poskytnuti sluzby, pokud by to bylo v rozporu s obchodnimi
podminkami nebo zakonem, mohlo vést k nezakonné &innosti, obchdzeni zdkona nebo by bylo v
rozporu s dobrymi mravy i stavovskymi predpisy Ceské advokatni komory.

Poskytovatel odpovida za to, ze sluzba pti poskytnuti nema vady a Ze je poskytnuta ve shodé se
smlouvou, tj. zejména to, Ze:

(7.a) obsah sluzby odpovida popisu na webovém rozhrani, pfipadné vzajemné komunikaci
stran vztahujici se ke smlouvé;

(7.b) sluzba je poskytnuta v dohodnutém terminu a trva po sjednanou dobu;
(7.0) sluzba je poskytnuta s naleZitou odbornosti a péci.

Reklamaci mUZe uZivatel uplatnit telefonicky, e-mailem, pisemné ¢i osobné na adrese sidla
poskytovatele, a to bez zbytecného odkladu od zjisténi vady, nejlépe spolu s uvedenim, v ¢em
vadu sluzby uzivatel spatfuje. Dodatecné zjisténé vady je nutné reklamovat bez zbytecného
odkladu po tom, co se o nich uZivatel dozvi. Nejpozdéji Ize vadu sluzby reklamovat do Sesti
mésicl od poskytnuti sluzby.

V pripadé opravnéné reklamace mize uZivatel zvolit zejména nékteré z nasledujicich prav:

(9.a) bezplatna naprava (zejména dodatecné poskytnuti sluzby nebo poskytnuti ndhradni
sluzby);

(9.b) pfimérena sleva z ceny sluzby;

(9.0) odstoupeni od smlouvy (je-li vada takového charakteru, Ze se jedna o podstatné

poruseni smlouvy).

Zvoleny zpUsob feseni reklamace uZivatel sdéli pri uplatnéni reklamace nebo bezprostfedné
poté. Pokud Zadny zpUsob feseni uzivatel nezvoli, ma narok na bezplatnou napravu sluzby nebo
na primérenou slevu z ceny.



6.11.

6.12.

6.13.

Prava z vadného plnéni uzivateli nendlezi, pokud o vadé pred poskytnutim sluzby védél, nebo
pokud vadu sam zpUlsobil, zejména porusenim téchto obchodnich podminek nebo pravnich
predpisu.

Okamzikem uplatnéni reklamace je okamzik, kdy byl poskytovateli oznamen vyskyt vady a
uplatnéno pravo z odpovédnosti za vady poskytnuté sluzby. O pfijaté reklamaci poskytovatel
rozhodne ihned, ve sloZitych pripadech do tfi pracovnich dnl. Dorucené reklamace
poskytovatel vyfizuje bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnli ode dne uplatnéni
reklamace, pokud neni dohodnuto jinak. O uplatnéni a vyfizeni reklamace poskytovatel vystavi
uzivateli, ktery je spotfebitelem, pisemné potvrzeni.

UZivatel ma pravo na Uhradu ucelné vynaloZenych nakladd pfi uplatnéni reklamace, uplatni-li
jej do jednoho mésice po uplynuti Ih(ty, ve které je tfeba vytknout vadu.

7. MLCENLIVOST POSKYTOVATELE

7.1.

7.2.

Poskytovatel je povinen zachovavat mlc¢enlivost o vSech skutecnostech, o nichz se dozvédél v
souvislosti s poskytovanim sluzeb, ledaZe ho této povinnosti uzivatel zprosti a s vyjimkou
zdkonem stanovenych vyjimek (viz § 21 zakona o advokacii).

Sluzba je poskytovana vidy pouze konkrétnimu uZivateli. Sluzba ani jeji vysledek nebudou
zverejiiovany Ci poskytovany verejnosti nebo jinému uzivateli, nez ktery si ji objednal a uhradil.

8. CO BY MEL UZIVATEL VEDET

8.1.

UZivatel bere na védomi, Ze:

(1.a) pfi poskytovani sluzeb vychazi poskytovatel pouze z informaci sdélenych mu
uzivatelem, pficemz sprdvnost a Uplnost informaci poskytovatel nezkouma a predpoklada,
Ze vsechny sdélené informace jsou Uplné a pravdivé, a Ze neexistuji Zddné dalsi pravné
relevantni informace nez ty, které mu byly sdéleny;

(1.b) poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za legalitu, vécnou spravnost a
smysluplnost rozhodnuti a instrukci uZivatele a pfi své ¢innost plné spoléha na pravdivost a
Uplnost vsech informaci a podkladi ziskanych od uZivatele;

(1.0) sluzby jsou vyjadfenim pravnich ndazorG pravnikll poskytovatele ziskanych
s vynalozenim nalezité péce, a ze nelze tedy vyloudit jiny ndzor ze strany tfetich osob,
organl nebo soudu;

(1.d) programové vybaveni a dalSi soucasti tvofici rozhrani PPP jsou chranény autorskym
pravem;
(1.e) poskytovatel nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dlsledku zasah( tfetich osob do

rozhrani PPP nebo v dlsledku uZiti rozhrani PPP v rozporu s jeho uréenim;

(1.f)sluzby a jejich vysledky jsou urceny pro vyluéné poufziti prislusného uzivatele a nesmi byt
predany tfetim strandm bez predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele;

(1.9) poskytnuté sluzby nemohou nahradit sluzby poskytované darnovymi, ucetnimi,
ekonomickymi i jinymi poradci;

(1.h) sluzby a jejich vysledky vychazeji z pravniho stavu platného v dobé poskytnuti sluzby;

(1.i) sluzby nebudou ze své povahy predstavovat sluzby, pfi kterych by mél poskytovatel

povahu povinné osoby ve smyslu zdkona 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosU z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu, a



pokud by takovou povahu mély mit, poskytovatel bude opravnén provést identifikaci
uZivatele dle tohoto zakona a souvisejicich stavovskych predpist Ceské advokatni komory.

8.2. Utzivatel nesmi:

(2.a) pfi vyuzZivani rozhrani PPP pouZivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné

postupy, které by mohly mit negativni vliv na jeho provoz;

(2.b) vykondvat Zadnou cinnost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobdm umozZnit

neoprdvnéné zasahovat ¢i neopravnéné uiit programové vybaveni nebo dalsi soucasti
tvofici rozhrani PPP;

(2.0) uzivat rozhrani PPP nebo sluzby takovym zplsobem, ktery by byl v rozporu s jeho

urcenim ¢i Ucelem.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

9.6.

Vztah dle smlouvy a téchto obchodnich podminek se tidi ceskym pravem.

V pfipadé, Ze je nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné, neucinné nebo
nepouZitelné (nebo se takovym stane), pouZije se namisto néj ustanoveni, které se mu
svym smyslem nejvice bliZi. Tim neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

Nazvy ¢lankl téchto obchodnich podminek nemaiji pravni, ale pouze orientaéni vyznam.

Smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovdna poskytovatelem v elektronické
podobé a bude poskytnuta na pisemnou vyzvu uZivateli, pficemz poskytovatel mlze zadat
Uhradu opravnénych a odlvodnénych nakladll za takové poskytnuti. Smlouvu lze uzavfit
pouze v Ceském jazyce. Chyby vzniklé pii zaddvani dat pred podanim objedndvky sluzby
budou zjistovany a opravovany na zikladé e-mailové nebo telefonické komunikace.

Tyto obchodni podminky, sluzba a jeji vysledek jsou chranény autorskym pravem (v
pfislusném rozsahu dovoleném pravnimi predpisy), nemohou byt ménény, kopirovany,
rozmnozovany, Sifeny nebo pouZity Zadnou treti stranou k jakémukoli uUcelu nebo ve
prospéch Ci neprospéch treti strany bez pisemného souhlasu poskytovatele, a to ani v
pripadé jakéhokoli fizeni podle obcanského, spravniho nebo trestniho prava, nelze je bez
pisemného souhlasu poskytovatele poskytovat, zpfistupriovat nebo Sifit jinym osobam ci
verejnosti, a to za Uplatu nebo i bezplatné.

V pfipadé dotazu k obchodnim podminkdm a smlouvé poskytne poskytovatel uZivateli
bezodkladné veskeré potiebné informace.

V Praze dne 25.5.2018
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